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QUEM PODE UTILIZAR?QUEM PODE UTILIZAR?QUEM PODE UTILIZAR?QUEM PODE UTILIZAR?
Servidores ativosServidores ativosServidores ativosServidores ativos

   Servidores aposentadosServidores aposentadosServidores aposentados Servidores aposentados

PensionistasPensionistasPensionistasPensionistas

Dependentes autorizadosDependentes autorizadosDependentes autorizadosDependentes autorizados



COMO FUNCIONA?

O servidor escolhe o beneficioO servidor escolhe o beneficioO servidor escolhe o beneficio

que deseja utilizarque deseja utilizarque deseja utilizar

O servidor escolhe o beneficio

que deseja utilizar
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A empresa faz parceria com aA empresa faz parceria com aA empresa faz parceria com a

PrefeiturAPrefeiturAPrefeiturA

A empresa faz parceria com a

PrefeiturA

   A empresa oferece descontosA empresa oferece descontosA empresa oferece descontos

exclusivosexclusivosexclusivos

 A empresa oferece descontos

exclusivos

   Apresenta sua identificaçãoApresenta sua identificaçãoApresenta sua identificação Apresenta sua identificação

   Recebe o desconto na horaRecebe o desconto na horaRecebe o desconto na hora Recebe o desconto na hora



🌐 Portal do Servidor

🌐 site oficial do programa

📄 Cartilha atualizada

📢 Comunicados oficiais

ONDE CONSULTAR AS
EMPRESAS CREDENCIADAS?

Você poderá acessar:

A relação das empresas e dos

benefícios será mantida pela SEMAD 

📲 Fale conosco:

      (69) 99937-0372
📧 credenciamentobeneficios@portovelho.ro.gov.br

SAC



SAC

COMO IDENTIFICAR UMA CREDENCIADA?

⭐ Procure este selo
As empresas participantes do
Programa BEN+SERVIDOR exibem
este selo em seus estabelecimentos,
redes sociais ou materiais de
divulgação.

✔ Empresa participante

✔ Benefícios exclusivos

✔ Descontos garantidos

   ✔Credenciada pela

SEMAD

❓ Não encontrou o selo ❓ 

📲Consulte a lista oficial de

empresas credenciadas.



Crachá funcional

 Contracheque do mês anterior

Documento oficial com foto

outro documento válido

QUAIS DOCUMENTOS
PRECISO APRESENTAR?

No momento da compra ou contratação do serviço, apresente:

💡 Importante:  Caso o benefício seja utilizado por dependentes, será
necessário apresentar a documentação que comprove o vínculo familiar.

SAC



PERGUNTAS FREQUENTES

PRECISO ME FILIAR OU
PAGAR PARA PARTICIPAR?

Não, o beneficio é concedido àNão, o beneficio é concedido àNão, o beneficio é concedido à
todos os servidores.todos os servidores.todos os servidores.

Não, o beneficio é concedido à
todos os servidores.

POSSO UTILIZAR
QUANTAS VEZES QUISER?

Sim, respeitando as condiçõesSim, respeitando as condiçõesSim, respeitando as condições
estabelecidas pela empresaestabelecidas pela empresaestabelecidas pela empresa

parceira.parceira.parceira.

Sim, respeitando as condições
estabelecidas pela empresa

parceira.

OS DESCONTOS SÃO IGUAIS
PARA TODAS AS EMPRESAS?

Não, cada empresa oferece umNão, cada empresa oferece umNão, cada empresa oferece um
beneficio especifico.beneficio especifico.beneficio especifico.

Não, cada empresa oferece um
beneficio especifico.

POSSO INDICAR UMA
EMPRESA PARA PARTICIPAR?

Sim! Empresas interessadasSim! Empresas interessadasSim! Empresas interessadas
podem solicitar o credenciamentopodem solicitar o credenciamentopodem solicitar o credenciamento

junto à SEMAD.junto à SEMAD.junto à SEMAD.

Sim! Empresas interessadas
podem solicitar o credenciamento

junto à SEMAD.

Não, os descontos sãoNão, os descontos sãoNão, os descontos são
concedidos diretamente pelasconcedidos diretamente pelasconcedidos diretamente pelas

empresas parceiras.empresas parceiras.empresas parceiras.

Não, os descontos são
concedidos diretamente pelas

empresas parceiras.

A PREFEITURA PAGA
PARTE DO DESCONTO?

MEU DEPENDENTE PODE
UTILIZAR SOZINHO?
Sim, desde que apresente aSim, desde que apresente aSim, desde que apresente a

documentação exigida para comprovaçãodocumentação exigida para comprovaçãodocumentação exigida para comprovação
do vínculo, quando aplicáveldo vínculo, quando aplicáveldo vínculo, quando aplicável

Sim, desde que apresente a
documentação exigida para comprovação

do vínculo, quando aplicável

Procure o selo do BEN+SERVIDORProcure o selo do BEN+SERVIDORProcure o selo do BEN+SERVIDOR
ou consulte a lista oficial deou consulte a lista oficial deou consulte a lista oficial de

empresas credenciadas.empresas credenciadas.empresas credenciadas.

Procure o selo do BEN+SERVIDOR
ou consulte a lista oficial de

empresas credenciadas.

COMO SEI SE UMA EMPRESA
FAZ PARTE DO PROGRAMA?

Depende da política de cadaDepende da política de cadaDepende da política de cada
empresa parceira.empresa parceira.empresa parceira.

Depende da política de cada
empresa parceira.

PRECISO FAZER ALGUM CADASTRO?

SAC



PERGUNTAS FREQUENTES

POSSO UTILIZAR MAIS DE UM
BENEFÍCIO NO MESMO DIA?

Sim. Não existe limite de utilizaçãoSim. Não existe limite de utilizaçãoSim. Não existe limite de utilização
entre empresas diferentes.entre empresas diferentes.entre empresas diferentes.

Sim. Não existe limite de utilização
entre empresas diferentes.

O DESCONTO VALE PARA
COMPRAS ON-LINE?

Sim, a depender das condiçõesSim, a depender das condiçõesSim, a depender das condições
estabelecidas por cada empresa.estabelecidas por cada empresa.estabelecidas por cada empresa.
Sim, a depender das condições

estabelecidas por cada empresa.

OS BENEFÍCIOS PODEM SER
ALTERADOS?

Sim. Novas empresas podem serSim. Novas empresas podem serSim. Novas empresas podem ser
credenciadas e os benefícios podem sercredenciadas e os benefícios podem sercredenciadas e os benefícios podem ser

atualizados periodicamente.atualizados periodicamente.atualizados periodicamente.   
Consulte sempre os canais oficiais.Consulte sempre os canais oficiais.Consulte sempre os canais oficiais.

Sim. Novas empresas podem ser
credenciadas e os benefícios podem ser

atualizados periodicamente. 
Consulte sempre os canais oficiais.

O DESCONTO PODE SER ACUMULADO
COM OUTRAS PROMOÇÕES?

Depende da política de cadaDepende da política de cadaDepende da política de cada
empresa parceira.empresa parceira.empresa parceira.

Depende da política de cada
empresa parceira.

Não, o BEN+SERVIDOR nãoNão, o BEN+SERVIDOR nãoNão, o BEN+SERVIDOR não
utiliza cartão de benefícios.utiliza cartão de benefícios.utiliza cartão de benefícios.
Não, o BEN+SERVIDOR não
utiliza cartão de benefícios.

RECEBEREI ALGUM
CARTÃO DO PROGRAMA?

POSSO UTILIZAR O BENEFÍCIO EM
QUALQUER UNIDADE DA EMPRESA?

Em regra, sim, nas unidades informadasEm regra, sim, nas unidades informadasEm regra, sim, nas unidades informadas
pela empresa credenciada, salvopela empresa credenciada, salvopela empresa credenciada, salvo

limitações previamente divulgadas.limitações previamente divulgadas.limitações previamente divulgadas.

Em regra, sim, nas unidades informadas
pela empresa credenciada, salvo

limitações previamente divulgadas.

Não. A contratação é realizadaNão. A contratação é realizadaNão. A contratação é realizada
diretamente entre o servidor e adiretamente entre o servidor e adiretamente entre o servidor e a

empresa parceira.empresa parceira.empresa parceira.

Não. A contratação é realizada
diretamente entre o servidor e a

empresa parceira.

A PREFEITURA SE RESPONSABILIZA
PELOS SERVIÇOS CONTRATADOS?

SAC



📲 Fale conosco:

      (69) 99937-0372

SAC

🤔 Ficou com alguma dúvida❓

📧 credenciamentobeneficios@portovelho.ro.gov.br

📲Consulte a lista oficial de empresas

credenciadas.

A P R O V E I T E  S E U S  

ECONOMIZE  - CUIDE DA SUA SAÚDE  -  INVISTA NA SUA EDUCAÇÃO  -  VALORIZE SUA QUALIDADE DE VIDA



EMPRESAS
CREDENCIADAS
Valorizando quem cuida de Porto Velho

Onde consultar?

Portal do Servidor —
link de acesso:
https://benmaisservidor.portovelho.ro.gov.br/
Cartilha Ben+Servidor —
Disponivel no site

Lista oficial de empresas —
Disponivel no site

Redes oficiais —
em desenvolvimento

Contato da SEMAD —
(69) 9 9937-0372

SERVIDOR
EMPRESAS

PREFEITURA

https://benmaisservidor.portovelho.ro.gov.br/


UNIFAHE: 10% 
Desconto permanente nas
mensalidades dos cursos de
Graduação, Tecnólogo e Pós-
Graduação EAD e cumulativo com os
descontos das campanhas
institucionais vigentes; 

SAPIENS FGV: 10% a 35% 
Desconto Oferecido (%):
10% CURSOS LIVRES FGV  
30% CURSOS LIVRES SAPIENS
ACADEMY
35% MBA BLENDED PRESENCIAL FGV

escola plenitude: 10% 
10% de desconto em
mensalidades escolares para
crianças do Pré Escolar ao 5
ano do ensino fundamental II 

EMPRESAS

CREDENCIADAS:



federal burguer: 10% 
Válido para todos os itens do
cardápio comercializados pela
empresa, incluindo refeições,
hambúrgueres, lanches, porções,
bebidas e demais produtos
disponíveis, conforme disponibilidade
(exceto se o produto já estiver em
promoção).

EMPRESAS

CREDENCIADAS:

CGEER:  10%
Cooperativa de Geração de
Energias Renováveis com 10%
(mais isenção de Bandeiras
Tarifárias (Amarela e
Vermelha)

EMPORIUM CLOSS:  10% 
- Queijos variados nacionais e
importados
-Salames e embutidos especiais
-Sucos de uva integrais
-Espumantes sem álcool
-Vinhos sem álcool
-Espumantes nacionais e
internacionais
-Vinhos nacionais e importados



Optica charme: 20%
Em valores de óculos
completo (armação + lentes
de grau) para todas as
coleções.

studio multi: 10%
Salão e estética com serviços
de manicure e pedicure,
Cabelos, Sobrancelhas entre
Outros serviços  disponíveis
no salão

BABY GYM: 10% a 12% 
Desenvolvimento motor, cognitivo, social
e emocional infantil por meio de
atividades lúdicas e educativas
Descontos:
12% de desconto no plano semestral (3x
por semana)
 10% de desconto nos planos trimestrais
 Na contratação do plano semestral (2x
por semana), o aluno ganha +1 mês
gratuito

EMPRESAS

CREDENCIADAS:



DNA LABORATÓRIOS: 10% a 30%
Exames Laboratoriais,
Consultas médicas com
valores fixos, Atendimento em
diversas especialidades
médicas.

BIOFISIO: 10% 
Clínica de Fisioterapia e
Pilates com destaque em
Tratamento da Dor e Pilates
Terapêutico.

renascer: 50%
Atendimento Psicológico Individual;
Psicoterapia Infantil, Adolescente, Adulto,
Idoso; Avaliação Psicológica; Orientação
Parental e Familiar; Psicoeducação em
Saúde Mental; Atendimento Voltado ao
manejo de ansiedade, depressão, estresse
e outras demandas emocionais; Apoio
Psicológico em situações de luto e perdas;
Atendimento para dificuldades escolares e
desenvolvimento emocional infantil;
Reabilitação Neurocognitiva.

EMPRESAS

CREDENCIADAS:



Meu Doutorzinho: 30% a 90%
Plano Odontológico: Limpeza, obturações, extrações,
tratamento de canal, remoção de siso, cobertura
nacional + 256 procedimentos;
Telemedicina: Mais de 55 especialidades + PA 24/7,
Clínica Médica, Cardiologia, Dermatologia, Pediatria,
Ginecologia, Ortopedia, Endocrinologia, Neurologia,
Psiquiatria, Oftalmologia, Urologia;
Telepsicólogo: Acesso a psicólogos online para
crianças, jovens e adultos.De R$ 9,90/mês por R$
0,99/mês - os R$ 9,90 mensais correspondem ao
acesso à plataforma — não ao valor da sessão;  
Seguro de Acidentes:  Morte Acidental, Invalidez
Permanente e Assistência Funeral.

Nogueira e Siena: 20%
Psicoterapia Individual; Psicoterapia Infantil;
Psicoterapia para Adolescentes; Psicoterapia
para transtornos do neurodesenvolvimento;
Terapia de Casal; Avaliação Psicológica;
Avaliação Neuropsicológica; Reabilitação
Neuropsicológica; Psicopedagogia;
Fonoaudiologia; Nutrição Clínica; Avaliação
Nutricional com Bioimpedância; Atendimento
Médico em Saúde Mental; Orientação
Profissional e Vocacional; Massoterapia e
demais terapias integrativas disponíveis na
clínica.

EMPRESAS

CREDENCIADAS:

R$ 9,90 mensais para o acesso à plataforma, : 30%
sobre Plano Odontológico sem Coparticipação;

 30% sobre Telemedicina + PA 24/7;
90% sobre Telepsicólogo para acesso à plataforma,

cada sessão utilizada custa R$ 35,00 de
coparticipação

30% sobre Seguro de Acidentes.
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